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SOLUCOES EM TERCEIRIZACAO

Environmental, Social and Governance.
(ESQG)

sustentabilidade, responsabilidade social e
governanca ética.

WWW.grupoabcterceirizacao.com.br
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I MENSAGEM DO CEO

Prezado colaborador,

Ao planejarmos nossa jornada para o futuro, todos os dias devemos renovar Nosso
compromisso com o comportamento ético a medida que interagimos com nossos
clientes, fornecedores, membros da equipe e comunidades. O Cédigo Environmental,
Social and Governance. € a nossa Bussola para fazer o que é certo, guiando nossas
decisdes, através dos mais altos padrdes de conduta ética, ambiental e social. Ele reforca
NOSsSO compromisso de garantir que nossas interacdes didrias sejam irrepreensiveis. E se
aplica igualmente a todos os membros da equipe, diretores e executivos da empresa e a
todos os terceiros que conduzem negocios em nome do GRUPO ABC.

Reforco meu compromisso e garantia pessoal, em fazer o que € certo e guiar a todos os
membros de equipe a fazé-lo também. Para isso € importante que vocé siga o Codigo,

cumpra todas as politicas, leis e regulamentacdes aplicaveis e evite situacdes de

negocios que possam prejudicar a integridade e a reputacao do GRUPO ABC, bem

COMO a sua propria. Se voceé tiver duvidas sobre o Codigo ou preocupacdes sobre

possiveis violacdes éticas, peco que converse imediatamente com seu supervisor. Estou
confiante que vocé apresentara resultados fazendo a coisa certa todos os dias e usando

0 nosso Codigo Environmental, Social and Governance., como um norteador para tomar
decisdes apropriadas e éticas. Obrigado por tudo o que vocé faz e por comprometer-se a
cumprir de forma ética, os padrdes de qualidade da empresa. >

Eder Ricardo
CEO
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I O NOSSO COMPROMISSO

O Grupo ABC Solucdes em Terceirizacao tem um
compromisso solido com as praticas de Environmental,
Social and Governance (ESG), integrando
sustentabilidade, responsabilidade social e governanca
ética em todas as suas operacdes. Acreditamos que a
construcao de um futuro melhor passa pela adocao de
acdes concretas que beneficiem o meio ambiente, a

sociedade e nossos stakeholders.
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MEIO AMBIENTE
(Environmental)

> O Grupo ABC busca minimizar os impactos ambientais por meio da
adocao de praticas sustentaveis em todas as suas frentes de atuacao.
Trabalhamos ativamente com empresas do setor ambiental, como
Bgreen Ambiental, Eurofins, GD Solar e Amborgrama do Brasil,
reforcando nossa parceria com o meio ambiente. Nossas iniciativas

incluem:

e Implantacao de processos de logistica reversa para reduzir o
descarte inadequado de residuos;

 Uso de tecnologia de ponta e softwares operacionais para otimizar
O CONSUMO de recursos;

» AcOes periddicas voltadas para a conscientizacao ambiental de
colaboradores e clientes;

e Reducao da emissao de carbono com a otimizacao de processos e

transporte sustentavel.

>
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RESPONSABILIDADE SOCIAL
(social).

> Nosso compromisso social se reflete em diversas acdes voltadas para o
desenvolvimento de nossos colaboradores e da comunidade ao Nnosso

redor. Algumas das nossas principais iniciativas incluem:

o Capacitacao e valorizacao de talentos: oferecemos treinamentos e
programas de desenvolvimento profissional para nossos

colaboradores;

e Inclusao e diversidade: promovemos um ambiente de trabalho
iInclusivo, garantindo igualdade de oportunidades para todos;

e ApOIO a projetos sociais e comunitarios, fortalecendo lacos com a

sociedade e contribuindo para um impacto social positivo;

e Seguranca e bem-estar no ambiente de trabalho, garantindo

condicoes dignhas para todos os funcionarios. >
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GOVERNANCIA CORPORATIVA
(Governance)

> Atransparéncia e a ética sdo pilares fundamentais da gestao do Grupo
ABC. Nossa governanca corporativa € pautada em boas praticas que
garantem a eficiéncia e confiabilidade de nossas operacdes. Entre as
principais diretrizes adotadas, destacamos:

Gestao ética e transparente, com prestacao de contas clara para
NOSSOS clientes e parceiros,

« Monitoramento de indicadores de desempenho por meio de
softwares operacionais, assegurando qualidade e eficiéncia nos
servicos prestados;

o Conformidade com legislacdes e normas regulatdrias, garantindo
que todas as operacoes sejam conduzidas com integridade;

e Canal de compliance e governanca, reforcando nosso >
compromisso com a ética e a prevencao de praticas indevidas.
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| NOSSA EMPRESA

> No Grupo ABC, acreditamos que a adocao de praticas
ESGC nao € apenas um diferencial competitivo, mas uma
necessidade para construir um futuro mais sustentavel e
responsavel. Seguimos inovando e evoluindo, sempre
com o propdsito de gerar impacto positivo para Nossos
clientes, colaboradores e para a sociedade como um todo.
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I OBRIGADO!
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